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5.téma: Helyreállítás és újjáépítés a járvány okozta károk enyhítésére – Önkormányzati innovációk


PÁLYÁZATI FORMANYOMTATVÁNY
Legjobb Önkormányzati Gyakorlatok 2020
1. A település neve: Alsómocsolád 
Lakosságszám: 324 fő 
Megye: Baranya
 Polgármester neve: Dicső László
Polgármester e-mail címe: mocsolad@t-online.hu
Adóerőképesség/fő, 2020: 216.474 Ft
Önkormányzat költségvetési főösszege 2019: 247.143.267 Ft
Önkormányzat költségvetési főösszege 2020: 282.800.446 Ft
Jelen önkormányzati gyakorlat (projekt) teljes költségvetése éves szinten: 685.408 Ft
Közvetlen kedvezményezettek (akár becsült) száma (akiknek kimutathatóan segítséget nyújtott bármely szempontból ez a jó gyakorlat): 260 fő
Közvetett kedvezményezettek becsült száma: 500 fő
2. A település bemutatása (elsősorban a téma szempontjából releváns alapinformációk): 
	Alsómocsolád község 324 fős zsáktelepülés Baranya megye északi csücskében. A község összeközművesített, távközlési és informatikai kapcsolatai korszerűek. Település-szerkezete falusias jellegű, fésűs elrendezésű, családi házas beépítettségű. A településen biztosított az egészségügyi alapellátás, idősek nappali és bentlakásos ellátása, működik turisztikai komplexum és számos közösségi színtér. A település közéletét 11 bejegyzett és informális civil szerveződés színesíti. Az 1990-ben megtartott helyhatósági választásokat követően a községben megalakult az önkormányzat, és fokozatosan teremtett komfortosabb, élhetőbb települést polgárai számára.


(max. 100 szó)
3. A jó gyakorlat elnevezése
	Alsómocsolád közössége a koronavírus árnyékában


4. Adjon rövid összefoglalót a jó gyakorlatról!
Kérjük, vegye figyelembe, hogy amennyiben pályázatuk a döntőbe kerül, ezt a rövid leírást a pályázatot kiírók sajtócélokra is felhasználhatják.
	A koronavírus megjelenése miatt az alsómocsoládi közösség eddig még nem tapasztalt helyzettel, eseményekkel szembesült. Országosan és helyi szinten egyaránt több intézkedés került bevezetésre, amelyek hatással voltak megszokott napi rutinunkra és életvitelünkre. Alsómocsolád Község Önkormányzata számára elsődleges fontosságú volt a településen élők támogatása, felkészítése a védekezésre, a folyamatos, naprakész és korrekt tájékoztatás, valamint annak biztosítása, hogy a helyiek a nehéz helyzetben is tudjanak segítséget kérni, legyen kihez fordulniuk. 


(max. 200 szó)
5. Felhasználtak-e európai uniós vagy egyéb pályázati forrásokat, támogatásokat a jó gyakorlat megvalósításában?
Nem X
Igen (, a benyújtott projektjavaslat azonosító száma: ....................................
 (Kérjük x-szel jelölni a fenti felsorolásból)

6. A jó gyakorlat szakmai felelőse és a pályázati kapcsolattartással megbízott személy adatai:
	Név és az önkormányzatnál betöltött pozíció:
	Dicső László polgármester

	Cím:
	7345 Alsómocsolád, Rákóczi u. 21.

	Telefon:
	+36-30/916-4231

	Е-mail:
	mocsolad@t-online.hu


Információk a jó gyakorlatról

9.
A település legfőbb problémái
Hivatkozzon hivatalos dokumentumokra, amennyiben az szükséges.
	Alsómocsolád a komplex fejlesztésekkel megcélzott járások egyikében, a Hegyháti Járásban elhelyezkedő alig több mint 300 lélekszámú zsáktelepülés. Községünk legnagyobb problémája a folyamatosan csökkenő lakosságszám, az itt élők elöregedése, a fiatalok jobb megélhetés reményében történő elvándorlása. A település demográfiai jellemzői igazodnak a Dél-dunántúli régió népességének korösszetételéhez. Az országos átlaghoz viszonyítva Alsómocsoládon ez a mutató igen kedvezőtlen, mivel alacsony a születések száma, ugyanakkor magasak a halálozási mutatók. Községünk csak akkor tudja népességét megtartani, a vidéken letelepedni vágyó családokat ide vonzani, ha biztosítja az alapokat: lakhatást, munkahelyet és a befogadó közösséget.


(max. 100 szó)

10.
A probléma leírása, amelyre a jó gyakorlat megoldást nyújt 
Írja le az okokat, összefüggéseket, amelyre a jó gyakorlattal választ kívántak adni, megnevezve a célcsoportokat, a módszereket, időzítést is. 
	2020 év elején váratlanul tűnt fel a COVID-19 járvány, ami nagyon hamar elérte Európát, sőt, néhány hét alatt világméretű járvánnyá vált. Március elején a pandémiás helyzet miatt Magyarország Kormánya veszélyhelyzetet és rendkívüli intézkedéseket hirdetett ki, hazánk is karanténba került. A kijárási korlátozás bevezetése, valamint a szigorú intézkedések miatt átalakultak a hétköznapok, megszűntek a közösségi programok, szétszakadtak a családok. Megváltoztak az eddig alkalmazott munkahelyi beosztások, bezártak az óvodák és az iskolák, korlátozottá vált az egészségügyi ellátások igénybevétele. A szinte naponta megjelenő új jogszabályok betartása és betartatása nagy terhet rótt a szolgáltatókra és az igénybe vevőkre egyaránt. Alsómocsolád Község Önkormányzata mindent megtett azért, hogy a településen élők tájékozottak, tudatosak és felelősségvállalóak, felkészültek legyenek, közösségi kapcsolataik élőek maradjanak. Ennek érdekében folyamatos kommunikációs tevékenységet végeztünk, szociális és egészségügyi támogatást nyújtottunk, valamint olyan kezdeményezéseket indítottunk vagy támogattunk, amik a közösségi kapcsolatok és a családok egységének megmaradását segítették. A veszélyhelyzet kihirdetésétől folyamatosan nyomon követtük és gondoskodtunk az Alsómocsoládon élőkről.


(max. 200 szó)
11.
A jó gyakorlat bevezetésének céljai

Mit kívántak elérni a jó gyakorlat bevezetésével? Ki a jó gyakorlat célcsoportja? Miért gondolja jó gyakorlatnak a gazdaság koronavírus járvány utáni helyreállításához?
	Alsómocsolád Község Önkormányzata számára elsődleges fontosságú volt a településen élők támogatása, felkészítése a védekezésre, a folyamatos, naprakész és korrekt tájékoztatás, valamint annak biztosítása, hogy a helyiek a nehéz helyzetben is tudjanak segítséget kérni, legyen kihez fordulniuk. A jó gyakorlat célcsoportja Alsómocsolád község teljes lakossága, továbbá az Észak-Hegyháti Mikrotérségi Uniót alkotó települések – Bikal, Mágocs, Mekényes és Nagyhajmás – lakói, civil szervezetei, vállalkozásai. A jó gyakorlat egyes részei beépíthetők a szervezetek mindennapi működésébe (pl. home office, IKT eszközök szerepe a munkavégzésben és a kapcsolattartásban), a hazai, elsősorban helyi termékek és szolgáltatások vásárlásának népszerűsítésével pedig hozzájárulhatunk a vállalkozások veszteségének csökkentéséhez.


(max. 100 szó)
12.
A jó gyakorlat kezdeményezése és előkészítése
Ki kezdeményezte a probléma megoldását (önkormányzat, állampolgárok, civil szervezet, gazdasági társaság stb.)? Ki tervezte meg a jó gyakorlatot, és milyen lépésekkel (stratégiaalkotás, akcióterv, projektjavaslat stb.) tervezték annak végrehajtását? A jó gyakorlat az önkormányzat általános stratégiájának része vagy speciális stratégiát alkottak erre a célra? Miért e kezdeményezés mellett döntöttek? Mikor kezdték és mennyi ideig tartott az előkészítés?
	A koronavírus elleni védekezés kezdeményezője Alsómocsolád Község Önkormányzatának Képviselő-testülete volt. A veszélyhelyzet kihirdetése után azonnal megkezdtük a helyiek védelmére és egészségi állapotuk megőrzésére irányuló intézkedéseket. Ezek minden esetben igazodtak a Kormány által hozott döntésekhez és jogszabályokhoz. Az Önkormányzat Képviselő-testületének tagjaiból és az ágazatvezetőkből létrehoztuk az „alsómocsoládi operatív törzset”, aminek tagjai heti rendszerességgel konzultáltak és vizsgálták felül az intézkedésrendszert videochat-es értekezletek keretein belül. Ezen túl az állampolgári aktivitás és a gyors, releváns információ áramoltatás érdekében létrehoztuk az Alsómocsolád közössége a koronavírus árnyékában nevet viselő Facebook csoportot. A „védekezési terv” kidolgozásánál minden korosztályt és társadalmi csoportot figyelembe vettünk, arra törekedtünk, hogy intézkedéseink mindenkit elérjenek. A jogszabályok értelmezése Dr. Morvay Klaudia jegyző asszony feladata volt.
Az intézkedésrendszer önálló horizontális intézkedés rendszer, amely az új szabályzások, információk és igények tükrében folyamatosan alakult.


(max. 300 szó)

13.
Ki menedzselte a jó gyakorlat kialakítását és végrehajtását?

Felmerült-e valamilyen probléma, és ha igen, melyek voltak azok, és hogyan oldották meg azokat? Kellett-e módosítani a kezdeti terveken, illetve a járvány utáni vagy közbeni helyreállítás, fejlesztés érdekében milyen változtatásokra van szükség a menedzsmentben?
	A jó gyakorlat kialakítását és végrehajtását Alsómocsolád Község Önkormányzata menedzselte, a kommunikációs tevékenységekben (aktuális hírek gyűjtése és megjelentetése a Hírlevélben, LED falon, honlapon és a közösségi médiában) közreműködtek a Teleház munkatársai és a Digitális Jólét Program Pont mentorai. A jó gyakorlat elemei igazodtak a településen élők igényeihez, szigorúan követték a jogszabályi változásokat, azokra igyekeztek releváns választ adni, megoldást kínálni települési szinten. Az előírások változását folyamatosan figyelemmel kísértük, ezekhez igazodva változtattuk intézkedéseinket, módosítottuk kezdeményezéseinket.


(max. 300 szó)
14.
A jó gyakorlat megvalósítása
	Milyen tevékenységeket és mennyi ideig folytattak a jó gyakorlat végrehajtása során? Ki volt a végrehajtó? Hol valósult meg a tevékenység? Van-e partnere az önkormányzatnak a jó gyakorlat végrehajtásában, és ha igen a partnerek mivel és mennyiben járultak hozzá a megvalósításhoz? 
A veszélyhelyzet kihirdetésétől heti rendszerességgel juttattuk el az alsómocsoládi háztartásokba a Hírlevelet, minden fontos információt közzétettünk Alsómocsolád község weblapján és Facebook oldalán, megjelentettük a település központjában található LED falon, valamint plakátok és szórólapok formájában is eljutott a helyi lakosokhoz. Létrehoztunk egy külön Facebook csoportot Alsómocsolád közössége a koronavírus árnyékában néven, annak érdekében, hogy közösségünk élő maradjon akkor is, ha személyes találkozásaink korlátozottak lesznek. Az Alsómocsoládon élő külföldiek számára angol nyelvű tájékoztató anyagokat jelentettünk meg a helyi Hírlevélben és a közösségi média felületünkön önkénteseink segítségével.
Idős, beteg lakosainkra, valamint a külföldről hazatért és karanténba került személyekre, családokra is odafigyeltünk, segítettük őket mindennapi szükségleteik kielégítésében.

Egészségügyi egységcsomagokat állítottunk össze és juttatunk el a családoknak, amelyek – a családtagok számának megfelelő mennyiségű – maszkot, kesztyűt, kézfertőtlenítőt és C-vitamint tartalmaztak. A téli időszakban ezt a hiányzó napfény pótlására D vitaminnal egészítjük ki.

A közösségünkkel online eszközök használatával elkészített Immunkommandó című kiadványunk olyan témákat dolgozott fel, amelyeknek nagy szerepe van az immunerősítésben és bárki számára könnyen elvégezhetők, alkalmazhatók otthoni körülmények között is.

A Faluházban működő Digitális Jólét Program Ponton található digitális eszközök felajánlásával és korrepetálással segítettük az általános és középiskolások online tanulását, támogattuk a szülőket.

Az alsómocsoládi családok önfenntartása érdekében térítésmentesen biztosítottunk vetőkrumplit és dughagymát, valamint 13 családhoz helyeztünk ki összesen 46 db malacot a felnevelésükhöz szükséges takarmánnyal.

A járványhelyzettel kapcsolatos személyes véleményekre és tapasztalatokra is kíváncsiak voltunk, ezért a lakosság körében kérdőíves kutatást végeztünk, a térségben működő vállalkozások, civil szervezetek, intézmények vezetőivel pedig interjúkat készítettünk. Az eredmények megosztása a július hónapban megrendezésre kerülő Kulcsemberek Klubján történik.

A községben élő és a COVID-19 járvány miatt munkájukat elvesztő polgárok részére az Önkormányzat anyagi támogatást ajánlott fel. 

Az Alapítvány Alsómocsoládért szervezet és az Alsómocsoládi Sport Egyesület 2020-ban is meghirdette a települési virágosítási és környezetszépítési versenyt, aminek kategóriáit a járványhelyzetre való tekintettel kiegészítette a Kreatív kertek kategóriával. Az Alapítvány Alsómocsoládért szervezet „Üzenj a Nagyinak” felhívása azoknak az alsómocsoládi gyermekeknek szólt, akik szívesen üzentek saját nagyszüleiknek akár a településen, akár az ország távolabbi pontján él. A beérkezett üzeneteket Anyák napjára eljuttattuk az érintett nagymamáknak, nagypapáknak.

A koronavírus következtében kialakult veszélyhelyzet miatt könyvtárunkat személyesen nem lehetett látogatni, ezért elindítottuk "Könyvet Házhoz" szolgáltatásunkat. A visszaszállított könyvek könyvkaranténba kerültek.

Sajnos a koronavírus járvány miatt idén májusban elmaradt hagyományos települési Gyermeknapunk, ezért összeválogattunk néhány fotót a korábbi évek rendezvényeiről, valamint összeállítottunk egy totót az Alsómocsoládon élő, valamint innen elszármazott 8-18 éves gyermekek és fiatalok számára.


(max. 400 szó)
15.
Milyen módszereket alkalmaztak a helyi lakosok bevonására a gyakorlat előkészítése és megvalósítása során? 
	Mivel a koronavírus járvány terjedésének megelőzése érdekében kijárási korlátozást vezettek be, valamint a közintézményeket és közösségi tereket bezárták, ezért a helyi lakosok bevonása a Hírlevélen keresztül, lakossági kérdőívekkel, valamint online és IKT eszközök segítségével történt (Facebook oldal, Facebook csoport, Messenger, telefonhívások, e-mail). 


(max. 100 szó)

16.
A jó gyakorlat eredményei (amennyire lehet, kérjük, hogy számszerűsített indikátorokat használjon)
	Kommunikációs csatornák bővülése: a Hírlevél, a honlap és a Facebook oldal mellett új Facebook csoport létrehozása és gyorsan frissülő tartalommal való megtöltése volt kiemelkedő; a csoport 94 tagja 67 háztartásból került ki.
Folyamatosan történt az információk, tájékoztató anyagok angol nyelvre történő fordítása önkénteseink segítségével: 2 fő önkéntes.

2 fő általános iskolás gyermeknek rendszeres segítségnyújtás a házi feladatok elkészítésében. 3 fő középiskolás segítése az interneten elérhető adatbázisok használatában.

Vetőkrumpli és dughagyma biztosítása 11 család részére.

46 db malac kihelyezése 13 családhoz.

11 család számára került kiszállításra meleg ebéd egyszerhasználatos műanyag edényekben.

Egészségügyi egységcsomag összeállítása és eljuttatása 120 háztartásba.

A kerti hulladék elszállításáról és deponálásáról Önkormányzatunk gondoskodott.

Immunkommandó című kérdőívünket 13 fő töltötte ki és juttatta vissza, az ő ötleteikkel gazdagítva készítettük el és juttattuk vissza a lakosságnak a tájékoztató anyagokat.

A lakosság körében végzett kérdőíves kutatásban 339 fő vett részt.

114 intézményvezetővel, vállalkozóval, illetve civil szervezeti vezetővel készültek interjúk.

Az „Üzenj a Nagyinak” felhívásra 2 üzenet érkezett, ezek megtekintése meghaladta a 450 alkalmat.


(max. 300 szó)
17.
Milyen hatással volt a jó gyakorlat végrehajtása a 10. pontban felsorolt problémákra! 

	Intézkedéseink fókuszában az ember állt, elsődleges célunk lakosaink védelme volt oly módon, hogy a szükséges intézkedések betartása mellett közösségünket is óvjuk, életben tartjuk, azért, hogy Alsómocsolád a vírushelyzet elvonulása után is élhető, polgárai által becsült és szeretett község maradhasson. A karantén és a kijárási korlátozás közelebb hozta egymáshoz a családok tagjait, a rendszeres kapcsolattartás elengedhetetlen részei lettek az okos eszközök, amelyek használata új kompetenciák elsajátítását tette lehetővé – ez elsősorban településünk idősebb lakóira, valamint a távol élő családtagokra volt jellemző. Az Önkormányzat valamennyi szervezeti egységében átszervezte a munkafolyamatokat, Home Office munkarendet vezetett be és a személyes találkozást igénylő megbeszélések is az online térben valósultak meg.


(max. 200 szó)

18.
Készült-e hivatalos elemzés a jógyakorlat eredményeiről? Ki tartja nyilván az eredményeket, és milyen módon? 

	A helyzetképet feltáró kutatás eredményeiről összefoglaló anyag és power point bemutató készül, amit Önkormányzatunk tart nyilván. Az elkészült tanulmányt eljuttatjuk az interjúalanyoknak is.


(max. 100 szó)
19.
Népszerűsítették-e a jó gyakorlatot, és milyen módon?

Kik ismerték meg a jó gyakorlatot, és mennyire voltak elégedettek azzal? Más települési önkormányzat megismerte-e a jó gyakorlatot? Tudomása szerint alkalmazta-e már más települési önkormányzat is az Önök jó gyakorlatát?
	Folyamatos kommunikációs tevékenységünk eredményeként jó gyakorlatunk elemeit megismerték az Észak-Hegyháti Mikrotérségi Unió településeinek polgármesterei és lakói, valamint a weblapunkat és Facebook oldalunkat látogató érdeklődők. A környező településekkel szoros az együttműködésünk, ezért rendszeresen tájékoztattuk egymást a legújabb szabályokról, előírásokról, valamint értesítettük egymást a közigazgatási, közművelődési, egészségügyi, szociális és egyéb ellátások és szolgáltatások változásairól (pl. nyitvatartások, igénybevétel feltételei stb.).
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20.
Források

Mennyibe került a jó gyakorlat végrehajtása (becsült teljes költségvetési főösszeg) és milyen pénzügyi forrásokat használtak fel? Mekkora volt a jó gyakorlat összes forrásigénye (emberi erőforrás az önkormányzaton belül és azon kívül is, számítógépek, irodák, más eszközök)? Okozott-e megtakarítást a jó gyakorlat az önkormányzat költségvetésében, és ha igen, akkor milyen módon és mekkora összegben? 
	A koronavírus elleni védekezésre Alsómocsolád Község Önkormányzata 685 ezer forintot fordított saját költségvetése terhére. A pénzügyi ráfordítás mellett fontos szerep jutott az emberi erőforrásnak, az Önkormányzat szervezeti egységeinél dolgozó kollégáknak, az Alsómocsoládi Polgárőr Egyesület tagjainak, az EFOP-1.5.3 projekt keretében, az Észak-Hegyháti Mikrotérség településein tevékenykedő mentoroknak és a megvalósításba vont önkénteseknek. A Digitális Jólét Program Pontban található eszközöket felajánlottuk a hátrányos helyzetű családok gyermekeinek.  
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21.
A jó gyakorlat fenntarthatósága

Folytatják-e a jó gyakorlat végrehajtását, és ha igen, milyen forrásból finanszírozzák azt? Milyen módon hat a jó gyakorlat eredménye a jövőre nézve? Van-e valamilyen világos, intézményesült mechanizmusa (hivatalos dokumentum, az állampolgárok magatartásváltozása stb.) a gyakorlat folytatásának a jövőben? 
	A karantén és a kijárási korlátozás közelebb hozta egymáshoz a családok tagjait, a rendszeres kapcsolattartás elengedhetetlen részei lettek az okos eszközök, amelyek használata új kompetenciák elsajátítását tette lehetővé – ez elsősorban településünk idősebb lakóira, valamint a távol élő családtagokra volt jellemző. A jó gyakorlat végrehajtása elsősorban a koronavírus járvány megelőzését célozta, szükség esetén Önkormányzatunk folytatja és finanszírozza saját forrásból.
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22.
A jó gyakorlat átvételének lehetősége, annak lehetséges szerepe a koronavírus járvány alatti, utáni gazdaságélénkítésben
Miért gondolja, hogy a jó gyakorlat a koronavírus okozta válság idején hatásos lehet? Van-e valamely speciális előfeltétele (szervezési, pénzügyi, földrajzi stb.), hogy más önkormányzatnak segítséget tudjanak nyújtani a jó gyakorlat átvételéhez? Mit tud felajánlani segítségül ahhoz, hogy más önkormányzat is alkalmazza az Önök gyakorlatát (tanulmányutak, látogatók fogadása, képzés, dokumentumok, szakértői támogatás stb.)? 
	Intézkedéseink fókuszában az ember állt, elsődleges célunk lakosaink védelme volt oly módon, hogy a szükséges intézkedések betartása mellett közösségünket is óvjuk, életben tartjuk, azért, hogy Alsómocsolád a vírushelyzet elvonulása után is élhető, polgárai által becsült és szeretett község maradhasson. A védekezés időszakában hozott döntéseinknél ezt tartottuk szem előtt. Szívesen megosztjuk tapasztalatainkat más települések önkormányzataival, akik tanulmányutak, látogatások keretében megismerhetik a helyszínen jó gyakorlatunkat. E mellett a helyzetkép vizsgálat eredményeit is közzétesszük.
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23.
Tanulságok, megjegyzések

Mutassa be, hogy mit lehetne még javítani a jó gyakorlat ismételt vagy további végrehajtása során! Melyek voltak a legnagyobb kihívások, amelyekkel a végrehajtás során szembesültek? Melyek a levonható tanulságok? A mostani helyzetben milyen adaptációkra lesz szükség?
	Önkormányzatunk számára a legnagyobb kihívás a fertőzésveszély volt, ami miatt megállt Alsómocsoládon az élet. Korlátozott volt az ügyintézés, bázártak a közösségi színterek, elmaradtak a települési rendezvények, kétségessé vált a pályázati határidők tartása. A veszélyhelyzet időszaka alatt egyértelművé vált számunkra, milyen jelentős szerepe van a digitális technikáknak a mindennapi kapcsolattartás és tájékoztatás tekintetében. Átértékeltük a Home Office munkavégzésben és az online tartott megbeszélésekben rejlő lehetőségeket, elemeztük ezek nehézségeit. Összességében eredményesen léptünk fel a vírus terjedésének megakadályozása és a helyiek felkészítése érdekében. 
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24.
Fontos információk a pályázat benyújtásáról
A pályázati formanyomtatvány formájában változtatható az egyes kérdésekre vonatkozó terjedelmi keretek megtartásával. 
A pályázatot egy-egy elektronikus példányban (word és pdf formátumban) (sabjan@toosz.hu e-mail címre) kell benyújtani, legkésőbb 2020. július 2-án 24:00 óráig. Az érvényes pályázat feltétele még egy 8-10 szöveges-képes diából álló MS Power Point (ppt) prezentáció és egy 2 perces videó is (ez lehet akár egy mobiltelefonnal felvett szóbeli bemutató üzenet a jó gyakorlat helyszínéről), melyet a pályázat elektronikus példányával együtt kell megküldeni a sabjan@toosz.hu e-mail címre [5 MB-nál nagyobb terjedelmű fájl esetén kérjük szíveskedjenek óriásfájlküldő programot (mammutmail.com vagy www.toldacuccot.hu) használni].
A pályázathoz a jó gyakorlat eredményeit bemutató dokumentumok, kiadványok, fotók anyagát az önkormányzat honlapjára feltöltve és a linket beillesztve van lehetőség megküldeni. A pályázó a mellékletek megküldésével hozzájárul a dokumentumok, kiadványok, fotók szabad felhasználásához. A pályázat beérkezéséről 24 órán belül visszajelzést küldünk e-mailben. Amennyiben ezt nem kapja meg, keresse mielőbb a TÖOSZ Titkárságot! (telefon: 06304360260, 0613227407)
Az Irányító Bizottság fenntartja a jogot, hogy bármely kategória tekintetében nem hirdet győztest.
Bármely felmerülő kérdésével forduljon bizalommal a TÖOSZ Titkárságához a következő elérhetőségek valamelyikén: (06 30) 436 0260 vagy (06 1) 322 7407 telefonszámon és a sabjan@toosz.hu e-mail címen.
Alulírott tanúsítom, hogy a pályázati kiírásban szereplő pályázati feltételeket megismertem és a benyújtott fenti pályázatban foglalt adatok megfelelnek a valóságnak.
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